FEDERATIA NATIONALA A PATRONATELOR MEDICILOR DE FAMILIE - FNPMF,
UNIUNEA PATRONATELOR INDEPENDENTE DIN MEDICINA DE FAMILIE - UPIMF
ASOCIATIA SOCIETATEA NATIONALA DE MEDICINA FAMILIEI/MEDICINA GENERALA -SNMF

Catre,
MINISTERUL SANATATII
Bucuresti, Strada nr. Cristian Popisteanu, nr. 1-3, Sector 1

in atentia domnului ministru Alexandru RAFILA

CASA NATIONALA DE ASIGURARI DE SANATATE

Bucuresti, Calea Calarasi nr. 248, Bl. $19, Sector 3

Centrele de permanenta sunt structuri care asigura continuitatea ingrijirilor medicale
acordate populatiei generale a tarii, putand prelua urgente minore si degrevand astfel
Unitatile de Primiri Urgente (UPU) sau Camerele de Primiri Urgente (CPU) ale spitalelor.
Utilitatea centrelor de permanenta este mult mai vizibila in mediul rural unde asigura un
acces rapid al populatiei deservite la servicii medicale in afara orelor de program ale
medicilor de familie din zona.

Serviciile oferite populatiei In centrele de permanenta sunt descrise in Normele
metodologice privind asigurarea continuitatii asistentei medicale primare prin centrele de
permanentad, parte integranta din Ordinul 774 din 17 martie 2023, la articolul 7:

a) asistenta medicala in afectiunile acute, subacute, acutizari ale unor boli cronice si in

urgentele medico-chirurgicale, in limitele competentei medicului de familie /

medicului de medicina generala, conform pregatirii curiculare si a atestatelor obtinute
in baza programelor de studii complementare;

b) administrarea de catre asistentul medical, a medicatiei injectabile/perfuzabile

necesare tratamentului recomandat de medicul de familie / medicul specialist, dupa

caz, precum si administrarea medicatiei necesare tratamentului de urgenta, conform
indicatiei medicului din cadrul centrului de permanentd, care se asigura din trusa de

urgenta a centrului;



c) eliberarea unei scrisori medicale, pe care pacientul o va prezenta in zilele urmatoare
medicului sau de familie pentru informare asupra diagnosticului si tratamentului
administrat in centrul de permanent3;

d) prescriptie medicala;

e) ingrijiri post interventii chirurgicale de tipul suprimarii firelor de sutura conform
recomandarilor medicului specialist, efectuarea de pansamente si schimbarea
pansamentelor chirurgicale;

f) consultatii la distanta, prin servicii de telemedicind incluse in competentele
medicului de familie;

g) activitati de vaccinare impotriva COVID-19 efectuate de medicii de familie, in
conformitate cu prevederile OUG nr. 3/2021;

h) testarea de cdtre medicii de familie, cu teste rapide antigen din proba nazo-
faringiana, in vederea depistarii infectiei cu SARS-CoV-2, in conformitate cu

prevederile nr. OUG 3/2021.

La nivel national exista un numar de 354 centre de permanenta, cu o medie de 8,4
centre de permanenta pe judet, insa distributia lor la nivelul fiecarei regiuni a tarii si a fiecarui
judet variaza foarte mult. Aceasta distributie inegala conduce la diferente regionale in ceea ce
priveste timpii de asteptare in unitatile de primiri urgente si costurile legate de transportul
asistat al pacientilor pentru urgente minore. Majoritatea centrelor de permanenta, peste 67%,
sunt In mediul rural. Cele mai multe centre de permanenta sunt in judetele Bihor (32), Timis
(31), lasi (24), Neamt (24), Dolj (23), Gorj (20) si Arad (19). In schimb in judete precum
Vrancea, Sibiu, Covasna, Dambovita, lalomita, Mures, Braila, [lIfov, Giurgiu sau Prahova sunt

maxim doua centre de permanenta pe judet. (Figura 1)

In Transilvania sunt 160 de centre de permanenta in 16 judete. in Moldova sunt 91 de
centre de permanenti in 8 judete. In Tara Romaneascd sunt 103 centre de permanenti in 18
judete. Raportat la populatia fiecarui judet cea mai buna acoperire cu centre de permanenta
(CP) se regaseste in judetele Gorj (15.000 persoane / CP), Bihor (17.000 persoane / CP),
Neamt (19.000 persoane / CP), Timis (21.000 persoane / CP) si Arad (21.500 persoane / CP).
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Figura 1. Numdrul de centre de permanentd la nivel judetean. Albastru - centre de permanentd
in mediul rural, rosu - centre de permanentd in mediul urban, verde - numdr total de centre de
permanentd.

Apreciem ca centrele de permanentd sunt cu adevarat importante pentru evitarea
aglomerdrilor din UPU sau CPU indeosebi in perioadele cu risc epidemiologic crescut. Spre exemplu,
centrele de permanenta din judetul Bihor au Inregistrat in anul 2023 un numar de peste 150.000
consultatii si tratamente, In crestere cu 17% comparativ cu anul 2022. Se contureaza astfel o crestere a
nevoilor populatiei de ingrijiri medicale si observam gradul ridicat de satisfactie al pacientului privind
accesul facil la serviciile gratuite si de calitate oferite in centrele de permanentd, si anume consultatii
medicale, pansamente, tratamente medicamentoase, inclusiv continuarea tratamentelor injectabile
recomandate de alti medici cu diverse specializari.

In ceea ce priveste personalul medical care activeazi in centrele de permanenti, nemultumirile
acestora legate de cresterea volumului de munca si de veniturile reale tot mai mici se oglindesc in
dificultatile ce apar in intocmirea graficelor de garzi. Tarifele pentru plata activatii de garda au
ramas neschimbate din 2018 in conditiile unei devalorizari accentuate si a scaderii puterii de
cumpadrare. De exempluy, din 2018 pana acum, puterea de cumparare a sumei de 10 RON a scazut pana
la 6.79 RON dupa o devalorizare neta de 32.02%. Totodata au crescut anumite taxe impuse precum si
cheltuielile necesare functiondrii centrelor de permanenta. Gasim astfel justificata cresterea
tarifelor orare in centrele de permanenta, atat pentru medici cat si pentru asistentii medicali,
cu cel putin 50%.

De asemenea consideram necesard introducerea unor tarife orare diferentiate, mai mari in
timpul weekendului si a sarbatorilor legale. Aceasta masura ar fi benefica In sensul eliminarii

dificultatilor avute la intocmirea graficelor de garzi.



Impunerea unui numar minim de 7 medici pentru constituirea echipei de garda din cadrul unui
centru de permanenta creeaza dificultdti in ceea ce priveste infiintarea si functionarea centrelor, in
special in mediul rural. Consideram oportund modificarea adusa de Ordonanta 39 din 28 august 2024
prin care in zonele din mediul rural si in zonele din mediul urban cu o populatie sub 25.000 de
locuitori se pot infiinta si centre de permanentia cu minimum 5 posturi de medic, in conditiile
asigurarii functionarii centrului de permanenta, aceasta fiind o variantd oportunda pentru

incurajarea infiintarii si functionarii acestor unitati.

Din obiectivele cuprinse In Masterplanurile Regionale de Servicii de Sanatate, elaborate

de Ministerul Sanatatii pentru dezvoltarea regionala a serviciilor medicale, mentionam:

- modernizarea, flexibilizarea si dezvoltarea serviciilor de sanatate public3;

- Intdrirea capacitatii autoritatilor publice locale pentru actiuni concrete si sustinute de
imbunatatire a starii de sanatate a comunitatilor pe care le reprezint3;

- accesul in timp util la servicii de ingrijiri de sanatate diversificate, performante si de
calitate oferite de echipe de profesionisti in asistenta medicala primara;

- Imbunatatirea continua a coordonarii si furnizarii serviciilor de urgenta furnizate in timp
util, precum si continuarea integrarii acestora in cadrul celorlalte servicii de ingrijiri de
sanatate furnizate;

- investitii comprehensive in preventia primara, inclusiv stomatologica, cu scopul de a
reduce povara pe care imbolnavirile evitabile o reprezintd pentru sistemul de sanatate;

- investitii comprehensive in infrastructura, resurse umane si instrumente de cresterea
calitatii serviciilor de ingrijiri de sanatate oferite in toate domeniile de asistenta medicala;

- adaptarea mecanismelor de finantare si de contractare a serviciilor de ingrijiri de sanatate
la nevoile si realitatile sistemului de sanatate;

Avand In vedere aceste obiective, apreciem c3d promovarea si sprijinirea infiintarii

centrelor de permanenta in zonele deficitare in ceea ce priveste acordarea serviciilor de
asistenta medicala primara este obligatorie, diferentele majore existente la acest moment intre

diferite regiuni ale tarii trebuind a fi corectate.

in lumina celor expuse mai sus solicitim urmitoarele:

1. Promovarea si sprijinirea infiintarii centrelor de permanenta in zonele deficitare in
ceea ce priveste acordarea serviciilor de asistenta medicala, in special in zonele cu
acoperire deficitara din tara.

2. Marirea tarifului orar al medicilor si asistentilor medicali care efectueaza garzi in

centrele de permanenta cu cel putin 50% pentru zilele lucratoare (luni-vineri),



3. Diferentierea tarifului orar in functie de zile lucratoare/nelucratoare, in zilele

nelucratoare tariful fiind cu 35% mai mare.
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